
Seminar-Vorschläge
16. Oktober 2024 · 9:30   –13:30 Uhr
Online-Veranstaltung

Anmeldeformular
Aktuelles Datenschutzrecht in Banken 

Name

Vorname

Position

Firma

Straße

PLZ / Ort

Tel./Fax

E-Mail

Name der Assistenz

Datum Unterschrift

An anmeldung@akademie-heidelberg.de oder per Fax an: 06221/65033-29

Banken-Praxis-Seminar · 4,5 CPE-Punkte

��Rechtliche Vorgaben: DSGVO, BDSG, GWG, PSD 2 etc.

��Datenaufbewahrung, Löschung und Löschkonzept

��Analyse und Auswertung von Kundendaten: 
Scoring, Profiling, Zahlungsstromanalyse

��Auskunftsersuchen, Umgang und Maßnahmen
bei Datenschutzverstößen 

��To-Do´s für Datenschutzbeauftragte, 
u. a. Überwachungsplan, Dienstleisteraudits

Aktuelles Datenschutzrecht in Banken 
Zahlungsstromanalyse · Scoring · KI/AI Act · Löschkonzept

Termin und Seminarzeiten

Mittwoch, 16. Oktober 2024
9:30   –13:30 Uhr
Online-Zugang ab 9:15 Uhr 

Seminar-Nr. 24 10 BD701

Teilnahmegebühr

€ 380,– (zzgl. gesetzl. USt)

Die Gebühr beinhaltet die Teilnahme am 
Online-Seminar sowie die Präsentation 
als PDF-Datei. 
Im Anschluss an das Seminar erhalten Sie 
ein Zertifikat, das Ihnen die Teilnahme an 
der Fortbildung bestätigt.

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Es gelten unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen 
(Stand: 01.01.2010), die wir Ihnen, 
wenn gewünscht, gerne zusenden. 
Diese können Sie jederzeit auch auf 
unserer Hompage einsehen:
www.akademie-heidelberg.de/agb

Zum Ablauf 

��Vor dem Seminartag erhalten Sie von 
uns eine E-Mail mit einem Link, 
über den Sie sich direkt in die Online-
Veranstaltung einwählen können.

��Für Ihre Teilnahme ist es nicht notwendig, 
ein Programm herunterzuladen. 
Sie können am Seminar direkt per Zoom
im Internet-Browser teilnehmen.

��Über Ihr Mikrofon und Ihre Kamera 
können Sie jederzeit Fragen stellen und 
mit den Referierenden und weiteren 
Teilnehmenden diskutieren. Alternativ 
steht auch ein Chat zur Verfügung.

AH Akademie für Fortbildung Heidelberg GmbH
Maaßstraße 28 · 69123 Heidelberg
Telefon 06221/65033-0 · Fax 06221/65033-69
info@akademie-heidelberg.de
www.akademie-heidelberg.de
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Kompaktes
Datenschutz-Update 
für Banken und 
Sparkassen

Exit-Szenarien und Maßnahmen 
bei Schlechtleistung des Dienstleisters
14. Mai 2024, Online-Veranstaltung

IT-Risiken im Fokus der Aufsicht
29. April 2024, Online-Veranstaltung

DORA-Umsetzung im Fokus der Aufsicht
23. April 2024, Online-Veranstaltung

Risiko Zahlungsverkehr: Haftungsfragen 
und effiziente Schadensabwicklung
17. Juni 2024, Online-Veranstaltung

�  Diese und weitere Seminar-Angebote finden Sie bei uns 
online unter www.akademie-heidelberg.de/online-seminare

Christian Maull
Global Data Protection Counsel  
Grenke AG 
Baden-Baden

Referenten

Dr. Martin Andreas Duncker
RA und FA für Bank- und Kapitalmarktrecht 
Zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TÜV)
Schlatter Rechtsanwälte, Heidelberg

Zusätzliche Informationen

Fragen zu diesen Schulungen oder unserem gesamten 
Seminar-Programm beantworte ich Ihnen sehr gerne.

Thomas Ackermann
Telefon 06221/65033-41
t.ackermann@akademie-heidelberg.de

mailto:anmeldung@akademie-heidelberg.de
http://www.akademie-heidelberg.de/agb
mailto:info@akademie-heidelberg.de
http://www.akademie-heidelberg.de


Programm  Gute Gründe für Ihre Teilnahme Zielgruppe

Aktuelles Datenschutzrecht in Banken 

��Rechtliche Vorgaben: DSGVO, BDSG, GWG, PSD 2 etc.

��Analyse und Auswertung von Kundendaten –
Smart-Data-Verfahren, Profiling, Zahlungsstromanalyse
unter anderem:

– EuGH vom 07.12.2023 zu Schufa-Score und Score: 
Was ist noch erlaubt? Unterscheidung zwischen 
Kreditanbahnung und Vertriebsförderung?

– EU AI Act/KI-Verordnung, Datenschutz und KI in Banken 
– Datenschutz-Folgenabschätzung (DSFA)

��Unautorisierte (Telefon-)Werbung

��Datenaufbewahrung, Löschung und Löschkonzept

��Auskunftsersuchen: Reichweite des Auskunftsanspruchs 
nach Art. 15 Abs.1 DSGVO (BGH vom 15.06.2021)

��Haftung für Dienstleister (z. B. Kontowechsel24), u. a. 
EuGH-Rechtssache »Scalable Capital«

��Umgang und Maßnahmen bei Datenschutzverstößen, u. a. 

– Meldepflichten und erforderliche Meldungen
– Auskunftsrechte der Betroffenen
– Risiken (Schadensersatz, EuGH vom 14.12.2023) 

und Sanktionen / Bußgelder bei Verstößen

��Risikobasierter Ansatz im Datenschutz? – 
Voraussetzungen, Chancen und Herausforderungen

��To-dos für Datenschutzbeauftragte 

– Überwachungsplan, Dienstleisteraudits und Co.
– Best-Practice-Tipps

��Sie erarbeiten sich aktuelles Know-how zum Daten-
schutzrecht in Kreditinstituten und zu datenschutzrecht-
lichen Fallgestaltungen in der Bankpraxis  

��Sie erhalten sofort anwendbare Umsetzungstipps
für Ihr Institut und Ihren Bereich

��Sie klären offene Fragen für Ihren Bereich oder 
Ihr Institut mit den Referenten

��Sie erhalten wertvolle Praxistipps im 
Erfahrungsaustausch mit anderen Praktikern 

Eine Vielzahl von aktuellen Daten-
schutzthemen beschäftigen derzeit die 
deutsche Kreditwirtschaft. Weiterhin 
sind das die EuGH-Entscheidung zum 
Schufa-Scoring bei Kreditentscheidun-
gen, die Analyse und Auswertung von 
Kundendaten (unter anderem Smart 
Data, Zahlungsstromanalysen, Profiling) 
oder der Einsatz von KI  /AI. Weiterhin 
sind das datenschutzrechtliche »Dauer-
brenner« zur Datenaufbewahrung, 
Löschkonzept, Dienstleisteraudits oder 
korrektes Vorgehen bei 
Datenschutzverletzungen.

In unserem Seminar erhalten Sie von 
unseren praxiserfahrenen Referenten 
kompaktes aktuelles Wissen zum 
Datenschutzrecht für Kreditinstitute mit 
vielen wertvollen Tipps und To-Do´s für 
ihre Praxis als Datenschutzbeauftragter.

Seminarziel

Christian Maull
Global Data Protection Counsel  
Grenke AG, Baden-Baden
Christian Maull gestaltet als Global Data Protection Counsel bei der Grenke AG in Baden-
Baden das Konzerndatenschutzmanagement. Daneben betreut er mit der Protadus GmbH 
Mandanten in Fragestellungen zu Datenschutz, Compliance und Risikomanagement und 
lehrt an der DHBW Lörrach im Fach Compliance für Finanzdienstleister. 

Dr. Martin Andreas Duncker
Partner, RA und FA für Bank- und Kapitalmarktrecht, zertifizierter 
Datenschutzbeauftragter, Schlatter Rechtsanwälte, Heidelberg
Dr. Martin Andreas Duncker ist seit über 16 Jahren als Rechtsanwalt in den Bereichen all-
gemeines Wirtschaftsrecht und Bank- und Kapitalmarktrecht tätig. Als Fachanwalt für Bank- 
und Kapitalmarktrecht sowie zertifizierter Datenschutzbeauftragter (TÜV) und zertifizierter 
Compliance-Officer (IHK und TÜV) unterstützt er Unternehmen, Banken, Finanzdienstleister, 
Vermögensverwalter und Familiy Office bei der Organisation des Unternehmens, im Vertrieb, 
der Vertragsgestaltung, aufsichtsrechtlichen Fragestellungen und in Gerichtsverfahren. 
Dr. Duncker ist langjähriger Referent und Autor mehrerer Fachartikel im Bereich Bank- und 
Finanzdienstleistungen sowie Mitherausgeber vom »Bearbeitungs- und Prüfungsleitfaden: 
Neues Datenschutzrecht«. 

Unsere Referenten

Wir wenden uns insbesondere an die Mitarbeitenden folgender Bereiche:

��Datenschutzbeauftragte 

��Vertriebsbereiche /Vertriebssteuerung

��Beauftragtenwesen und Governance

��Recht und Compliance

��Interne Revision

��Interessierte Fachbereiche bzw. Grundsatzbereiche, Geschäftsleitende/
Vorstandsmitglieder und externe Prüfer*innen, Bankdienstleister
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